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INDICAÇÃO N°: 2 / 2026

Solicito a Vossa Excelência, encaminhar na forma regimental, ao Executivo
Municipal, a seguinte indicação:

"VIABILIZAR A CRIAÇÃO DE OUVIDORIAS EM TODOS OS SERVIÇOS
PÚBLICOS"

JUSTIFICATIVA: A implantação de ouvidorias em todos os serviços públicos é
fundamental para garantir um canal direto de comunicação entre o cidadão e a
administração pública. Por meio da ouvidoria, a população pode registrar
reclamações, denúncias, sugestões, elogios e solicitações, contribuindo ativamente
para a melhoria contínua dos serviços prestados.
Além disso, a ouvidoria promove maior transparência e controle social, permitindo
que o cidadão acompanhe e fiscalize a atuação do poder público.

Sonora-MS, 23 de Março de 2026.

Joaquim Cassiano Teixeira
Vereador(a) - PP
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