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INDICAÇÃO N°: 49 / 2025

Solicito a Vossa Excelência, encaminhar na forma regimental, ao Executivo
Municipal, a seguinte indicação:  ´´Viabilizar plano de Implementação da Caixa
de Sugestões e Reclamações para as Gerências do Município de Sonora´´

JUSTIFICATIVA: Criar uma ferramenta de comunicação eficaz entre os munícipes
de Sonora e as Gerências Municipais, por meio de uma "Caixa de Sugestões e
Reclamações" gerida exclusivamente pelos vereadores. Disponível fisicamente em
locais acessíveis, permitindo que as mensagens sejam enviadas de forma anônima
ou identificada. As Mensagens são coletadas mensalmente pelos
vereadores, que farão a triagem, o encaminhamento e acompanhamento das
ações das Gerências, publicando relatórios mensais com as medidas adotadas. A
população será informada sobre a Caixa através de campanhas e relatórios
trimestrais serão divulgados pela Câmara Municipal. O objetivo é aproximar a
população do poder público, promover a melhoria contínua dos serviços e garantir
transparência e eficiência na gestão pública.
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